
Nr. Verwijzing document HoofdstuknummerAlineanummer Vraag Leverancier Beantwoording
1 PLA 2 2.4 In paragraaf 2.4 van de PLA wordt gesproken over winterbanden en/of all season banden. In 3.7 

van de SLA wordt gesproken over zomer - winterbanden. Van welk type banden kunnen wij 
uitgaan? Of verschillen de type banden per auto?

U mag uitgaan van all-seasonbanden  voor alle auto's. De band dient wel voorzien te zijn van 
een 3PMSF codering.

2 Prijzenblad Huurtarieven Tabblad Er wordt een dagtarief uitgevraagd in dit tabblad, maar wij rekenen vanaf 30 dagen met een 
standaard maandtarief. Kan u het prijzenblad zo aanpassen dat het maandtarief afgegeven kan 
worden?

Het prijzenblad zal niet aangepast worden. Graag het maandtarief terugrekenen naar een 
dagtarief. Uitgangspunt is dat het maandtarief gebaseerd is op 30 kalenderdagen.

3 Programma van Eisen 17 17.1 De tariefstelling voor de laadvoorziening telt voor 15% mee. De gestelde voorwaarden bij 17.1 a 
t/m d maken het niet makkelijk om een eenduidig tarief te maken, aangezien elke thuissituatie 
anders is. Zodoende dus een ander tarief oplevert.  Bij B stelt u geen aanpassing aan de 
meterkast, maar bij 22KW dient er een 3x 35A aansluiting te zijn bijvoorbeeld. Dus verzoek om 
de laadpaal uit het prijzenblad te halen en dan eventueel als wens wel de prijzen af te geven.

Opdrachtgever gaat niet akkoord met het laten vervallen van de tariefstelling voor de laadpaal. 
Het uitgevraagde tarief omvat niet de eventueel benodigde aanpassingen in de meterkast of een 
verzwaring van de aansluiting. Het tarief dat voor de laadpaal opgegeven wordt in het 
prijzenblad dient dekkend te zijn voor de kosten voor de aanschaf en de installatie van de 
laadpaal, waarbij er vanuit gegaan kan worden dat de aansluiting en meterkast al gereed zijn 
voor aansluiting van de laadpaal. 

Ter verduidelijking; Het tabblad overige kosten weegt voor 15% mee in de totale prijsscore. De 
kosten voor de laadpaal wegen voor 15% mee binnen deze 15% aan overige kosten. 

4 Programma van Eisen 32 1 U stelt hier dat niet gemelde schades bij inlevering alleen het eigen risico doorbelast mag 
worden. Helaas gaat dit niet. Bij inlevering is de verzekering al beëindigd en kan de schade dus 
niet meer geclaimd worden. Belangrijk is dus dat u in uw autoregeling opneemt dat schades 
altijd gemeld worden. u wilt tenslotte dat de auto's altijd representatief blijven. dit punt dan 
graag veranderen in dat niet gemelde schades voor 100% doorbelast worden.

Uiteraard zal Opdrachtgever zo veel mogelijk sturen op het tijdig melden van schades. Echter is 
Opdrachtgever van mening dat het gebruikelijk is in de markt dat de schade geconstateerd na 
inname niet meer gerepareerd wordt. Opdrachtgever gaat daarom niet akkoord met een 
doorbelasting van 100% van het schadebedrag. Opdrachtgever staat wel open voor het 
doorbelasten van een eventuele waardevermindering. Graag ontvangen wij uw voorstel hiervoor 
in Nota 2.

5 Programma van Eisen 32 2 dit gaat helaas ook niet, aangezien een schade een behoorlijk waarde vermindering oplevert tov 
de boekwaarde. Dus dit punt ook graag veranderen in 100% doorbelasten.

Opdrachtgever gaat niet akkoord met een doorbelasting van 100%, maar is bereid om de eis aan 
te passen naar een toegestane doorbelasting van 70% van het schadebedrag.

6 Programma van Eisen 4 4.1 Wij worden jaarlijks geaudit door de accountant. Daarnaast vindt er jaarlijks een audit plaats 
door een externe partij. Deze audit is een steekproef op ons wagenpark. Is dit voldoende? Zo 
niet, kunt u meer uitleg geven over de inhoud en omvang van de audit welke u wilt afnemen? 
Welke controles worden uitgevoerd?

Een eventuele audit heeft niet direct betrekking op het wagenpark maar op zaken die betrekking 
hebben op de dienstverlening of op de facturatie en worden in beginsel schriftelijk uitgevoerd.

7 Programma van Eisen 5 5.4 Opdrachtnemer ziet graag de reclamatie termijn aangepast naar 12 maanden. Kunt u dit 
aanpassen in het Programma van Eisen?

Dit is niet akkoord. Indien Opdrachtgever onjuiste factuurposten constateert, dient dit 
gecorrigeerd te kunnen worden over de gehele looptijd van het leasecontract.

8 Raamovereeenkomst Rechtsverhouding1.1 Wij werken op basis van onze eigen algemene voorwaarden en zien deze graag toegevoegd aan 
dit artikel. Kunt u bevestigen dat onze algemene voorwaarden deel uit maken van de te sluiten 
raamovereenkomst?

Het is akkoord om de algemene voorwaarden op te nemen als laatste in de rangorde.

9 Raamovereenkomst 1.5 - Hier staat aanvangsdatum 19-5-2026, terwijl in de planning 18-5-2026 staat. Graag document of 
planning wijzigen

Het uitgangspunt is een ingangsdatum van  maandag 18 mei 2026. Tijdens de contractering zal 
deze datum gecorrigeerd worden in de raaamovereenkomst.

10 SLA 2.3 1 Hier wordt gevraagd voor wagenparkbeheerder en berijder. Mag dit voor de berijder ook middels 
een app voor de mobiele telefoon in plaats van een webapplicatie? 

Dit is akkoord.


